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مقدمة

إن سياســة آليــات الرقابــة والاشــراف تعــد مطلبــاً أساســياً مــن متطلبــات ضوابــط الرقابــة 
الداخليــة في الجمعيــة حيــث إنهــا تعمــل علــى تحديــد المســئوليات والصلاحيــات الماليــة الإداريــة، 
والــي مــن شــأنها أن تعــزز مــن ضبــط مســارات تدفــق المعامــلات والإجــراءات لتمنــع أخطــار الفســاد 

والاحتيــ�ال، وتعمــل علــى تطويــر العمليــة الاداريــة.

النطاق

ــة  ــات تعاقدي ــم علاق ــن له ــن وم ــة العامل ــى كاف ــة عل ــؤوليات العام ــة المس ــذه السياس ــدد ه تح
ــة. ــاً للأنظم ــة وفق ــات خاص ــم سياس ــدر له ــن تص ــك م ــن ذل ــتثنى م ــة، ويس ــة في الجمعي وتطوعي

البيان

أولًا: الرقابة:

بالتقارير الإدارية:

إن التقاريــر الإداريــة يعتمــد عليهــا اعتمــاد كلــي في تقييــم الأداء للجمعيــة، وتوجــه هــذه التقاريــر 
ــراف  ــح الانح ــرار في تصحي ــاذ الق ــن اتخ ــؤولة ع ــة المس ــه الجه ــس الإدارة لأن ــة الأولى إلى مجل بالدرج
واتخــاذ الإجــراءات اللازمــة، وأن تعــد هــذه بصفــة دوريــة وبانتظــام، ويجــب إعداداهــا بطريقــة 

ــا: ــة ومنه ــدة وواضح جي

• التقاريــر الدوريــة: وتكــون هــذه مــن العاملــن لمديريهــم بصفــة: يوميــة، أســبوعية أو 	
شــهرية أو ربعيــة أو فصليــة أو بعــد انتهــاء مرحلــة معينــ�ة مــن مشــروع، أو بعــد انتهــاء 

وع. مشر
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• الإدارة 	 إلى  المديريــن  مــن  التقاريــر  هــذه  وتكــون  الإداريــة:  الأعمــال  ســر  تقاريــر 
المتعــددة. والإنجــازات  الإدارات  أنشــطة  وتتضمــن  التنفيذيــة 

•  تقاريــر الفحــص: وتكــون لتحليــل ظــروف مشــروع ســابقة ولاحقــة لتســاعد الإدارة 	
التنفيذيــة علــى التصــرف الســليم في توجيــه القــرارات.

• تقاريــر قيــاس كفــاءة العاملــن: وتعــد بصفــة دوريــة عاديــة مــن قبــل الرؤســاء 	
المباشــرين لمرؤوســيهم، وتشــمل علــى قيــاس القــدرات والتوصيــة لتطويــر تلــك 
القــدرات، ومــدى تعاونهــم مــع فريــق العمــل ...وغــره مــن معايــر واضحــة مناســبة 

للجمعيــة.
• المذكــرات والرســائل المتب�ادلــة: وتكــون بــن الإدارات والأقســام وتســتخدم هــذه 	

لحفــظ الملفــات والمعلومــات والبي�انــات لســهولة الرجــوع لهــا للمتابعــة والتقييــم.

التقارير الخاصة:

• تقارير الملاحظة الشخصية.	
• تقارير الإحصائي�ات والرسوم البي�اني�ة.	
• مراجعة الموازنات التقديرية.	
• متابعة ملف الشكاوى والتظلمات.	
• مراقبة السجلات والمراقبة الداخلية.	
• مراقبة السر وفق معاير نظام الجودة.	
• تقييم ومراجعة المشاريع.	

ثانياً: المبادئ:

مبدأ التكاملية: -أ
ــراتيجية  ــط الاس ــة والخط ــوائح التنظيمي ــة والل ــن الأنظم ــاليبها م ــة وأس ــل الرقاب تكام
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والتنفيذيــة في الجمعيــة.

مبدأ الوضوح والبساطة: -أ

ــهم في  ــن ليس ــن والمنفذي ــم للعامل ــهلا الفه ــون س ــاطته ليك ــة وبس ــام الرقاب ــهولة نظ س

ــبة. ــ�ائج المناس ــى النت ــول عل ــح والحص ــق الناج التطبي

مبدأ سرعة كشف الانحرافات والإبلاغ عن الأخطاء: -أ

أن نظــام الرقابــة وفاعليتــ�ه في الجمعيــة يهــدف لكشــف الانحرافــات والتبليــغ عنهــا 

بســرعة وتحديــد أســبابها لمعالجــة وتصحيــح تلــك الانحرافــات والأخطــاء. 

مبدأ الدقة: -أ

إن دقــة المعلومــة ومصدرهــا هــام بالنســبة لــإدارة التنفيذيــة لأنهــا هــي الــي تســاعد على 

صنــع القــرار والتوجيــه الســليم واتخــاذ الإجــراءات المناســبة، وعــدم الدقــة في ذلــك يعــرض 

الجمعيــة لمشــاكل وكــوارث لا قــدر الله.

المسؤوليات:

ــن  ــبن الذي ــن والمنتس ــع العامل ــى جمي ــة، وعل ــطة الجمعي ــن أنش ــة ضم ــذه السياس ــق ه تطب

يعملــون تحــت إدارة وإشــراف الجمعيــة الاطــلاع علــى الأنظمــة المتعلقــة بعملهــم وعلــى هــذه 

ــم  ــد أداء واجباته ــكام عن ــن أح ــا م ــا ورد فيه ــزام بم ــا، والال ــع عليه ــا والتوقي ــام به ــة والإلم السياس

ومســؤولياتهم الوظيفيــة. وعلــى الإدارة التنفيذيــة تزويــد جميــع الإدارات والأقســام بنســخة منها.
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